
                                                             วิธีการใช้งาน e-service (oss) 

1.ยกตัวอย่าง เลือกใช้บริการฟอร์มแจ้งค าร้อง 
1.1 แจ้งค าร้อง 
 

                     

1.2 กรอกข้อมูลให้ถูกต้อง 

 

                      



                                         

  

    

และกดบันทึกข้อมูล    



3.1 วิธีติดตามสถานะของแบบฟอร์มค าร้อง  

 คลิ๊กเลือกเมนูที่จะติดตาม 

            

                    

3.2 กรอกเบอร์โทรศัพท์ แล้วกดค้นหา 

                 

 



4.สามารถกดดูรายงาน 

                 

 


