	รายละเอียด
ด้วยคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเลาการปฏิบัติราชการได้พิจารณาคัดเลือกกระบวนงานบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลเชียรใหญ่ เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน จำนวน 6 กระบวนการดังนี้ 
1.จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ จากดิม 8 นาที/ราย เป็น 5 นาที/ราย 
2. จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน จากเดิม 10 นาที/ราย เป็น 5 นาที/ราย 
3. ภาษีป้าย จากเดิม 10 นาที/ราย เป็น 5 นาที/ราย 
4. สนับสนุนนำอุปโภคบริโภคจากเดิม 1 วัน เป็น 3 ชม./ราย 
5. ช่วยเหลือสาธารณภัย จากเดิม 1 ชม. เป็น ในทันที 
6. รับแจ้งเรื่องราร้องทุกข์กำหนดระยะเวลาให้ท้องถิ่นแจ้งตอบการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 7 วัน


